
Datum en locatie
De werkconferentie vindt plaats op donderdag 24 maart 2011
in Museum Speelklok, Steenweg 6, 3511 JP Utrecht, 
Tel. 030-2312789 
www.museumspeelklok.nl

Kosten en annuleringsvoorwaarden
De kosten voor het bijwonen van deze bijeenkomst 
bedragen € 395,- p.p. (excl. BTW). Bij schriftelijke 
annulering tot drie weken voor de conferentie brengen 
wij € 50,- administratiekosten in rekening. Indien u 
binnen drie weken voor aanvang van de bijeenkomst 
annuleert, wordt het gehele bedrag berekend. Bij 
verhindering kunt u uiteraard een plaatsvervanger 
laten deelnemen. 

Aanmelden
U kunt zich aanmelden via onze website 
www.facta-organiseert.nl of via het aanmeldings–
formulier (indien bijgevoegd). Na ontvangst van uw 
aanmelding sturen wij u een factuur, welke tevens uw 
bevestiging en toegangsbewijs is. Houdt u er rekening 
mee dat de factuur voor aanvang van de studiedag
betaald moet zijn, anders kunnen wij uw reservering 
niet garanderen.

Programma en organisatie
Facta BV – Thea van Wijk 
Eegracht 9, IJlst – Postbus 31, 8650 AA IJlst. 
Tel: 0515 – 533477, fax: 0515 – 533503, 
e-mail: info@facta-organiseert.nl, 
website: www.facta-organiseert.nl

Onjuiste adresgegevens
Aangezien Facta adresgegevens vanuit diverse 
bronnen betrekt, is het mogelijk dat u meer dan een 
brochure ontvangt. Wilt u in dat geval zo vriendelijk 
zijn een exemplaar aan een collega door te geven? 
Eventuele onjuistheden kunt u schriftelijk of via e-mail 
aan ons doorgeven, zodat deze in de toekomst worden 
vermeden.

Op de hoogte blijven?
Naast studiedagen organiseert Facta ook culturele 
excursies. Wilt u op de hoogte blijven van het actuele 
aanbod van al onze activiteiten? Meldt u dan aan voor 
nieuwsbrief via onze website: 
www.facta-organiseert.nl 

Museum Speelklok
Museum Speelklok, gevestigd 
in de Buurkerk was in 
de late Middeleeuwen de 
belangrijkste, oudste en 
rijkste parochiekerk van 
Utrecht. De betrokkenheid 
van de kerkgangers bij ‘hun’ 
kerk was groot. Verbouwingen 
en versieringen van het 
gebouw konden plaatsvinden 
vanwege de gulle giften van 
parochianen. Een deel van de 
Buurkerk werd in 1984 het 
onderkomen van het Museum 
Van Speelklok tot Pierement.

Tegenwoordig is het alleen 
nog mogelijk de rest van de 
kerk te bekijken tijdens een 
begeleide rondleiding. In 
1430 was dat wel anders: 
Duizenden Utrechtse burgers 
- ‘buren’- kwamen regelmatig 
in de Buurkerk om de mis 
bij te wonen, gedoopt, 
getrouwd of begraven te 
worden. Gilden hadden er 
hun altaren en diverse rijke 
families, broederschappen 
en ook de stadsraad bezaten 
er een privékapel. De kerk 
stond midden in het oude 
handelskwartier van Utrecht. 
Samen met de Domtoren 
bepaalde de karakteristieke 
stompe toren van de Buurkerk 
al eeuwen het stadssilhouet. 
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Donderdag 24 maart  2011,
Museum Speelklok, Utrecht

Zorg voor burgers, door burgers

Hoe mobiliseert u sociale energie in wijk en dorp?

Interactieve werkconferentieZorg & welzijn



Het programma in deze congresbrochure is onder voorbehoud. Door onvoorziene omstandigheden is het 
mogelijk dat het programma op de studiedag zelf iets afwijkt van het programma in de congresbrochure.

Waarom deze werkconferentie?
De vergrijzing en aankomende bezuinigingen zetten veel zorg- en welzijnsvoorzieningen 
in dorpen en wijken flink onder druk. Ook de zorgvraag van inwoners zelf verandert, 
burgers worden kritischer en internet biedt een wereld aan nieuwe informatie. Een 
duurzaam aanbod van zorg en welzijn kan alleen worden gerealiseerd als er in wijken 
en dorpen actieve sociale netwerken functioneren.

Zorg en welzijn zijn nl. in principe taken van de samenleving zelf. Het niveau van lokale 
voorzieningen op het gebied van zorg en welzijn kan in de toekomst alleen op peil 
blijven als burgers en bewoners op eigen kracht en actief hun verantwoordelijkheid weer 
nemen. Het zelforganiserende vermogen van burgers wordt dus cruciaal. Empowerment 
in dorp en wijk moet worden gestimuleerd!

Dat vraagt wel om een gedragsverandering van overheden en professionals. Niet alleen 
moeten burgers met een zorgvraag gestimuleerd worden een eigen lokaal sociaal netwerk 
op te zetten. Ook krachtige, ambitieuze bewoners in dorpen en wijken moeten  goed 
gefaciliteerd worden en de ruimte krijgen om te kunnen bijdragen aan de instandhouding 
van voorzieningen op het gebied van zorg en welzijn in hun dorp of wijk! De huidige 
lokale rolverdeling tussen burger, professional en overheid moet dus op de schop. 
Maar hoe, waarom en wanneer voelen burgers zich verantwoordelijk voor zorg en welzijn 
in hun buurt en hoe kunt u hen als overheid en/of professional het beste faciliteren?

Voor wie is deze werkconferentie bestemd?
Deze  dag is met name bedoeld voor bestuurders en ambtenaren zorg en welzijn, 
plattelandsontwikkeling, leefbaarheid bij gemeente, provincie en rijksoverheid. 
Daarnaast is deze bijeenkomst interessant voor woningcorporaties, welzijnsinstellingen 
en zorgaanbieders.

Programma

09:30	 Ontvangst en registratie

10:00	 Opening

10:05	 Duurzame zorg in dorp en wijk: naar een nieuwe 			 
		  rolverdeling tussen burger, overheid en professional
	 	� - Maatschappelijke en politieke trends
		  - Zorg en welzijn: een taak van de samenleving zelf?
		  - Wanneer werkt een sociaal netwerk?
		  - Waar liggen de grenzen van de eigen verantwoordelijkheid?
		  - Wat is nu echt de taak van overheid en professional?
		  Rick Kwekkeboom, lector Community Care Hogeschool van Amsterdam

10:30	 Hoe wordt sociale energie gemobiliseerd? 
	 	 Eerst maar eens een flinke dosis inspiratie!
		  �m.m.v. Monja van der Weide, projectleider Duizend en één Kracht in Gouda
		  en Ineke Jonker, omtinker  in Jubbega, een kleine actieve dorpskern in de 
		  gemeente Heerenveen

	

11:00	 �Koffiepauze

11:20	 Workshop Netwerkdynamica
-  Hoe zorg je ervoor dat mensen zelf initiatief nemen? 
-  Wat heb je nodig om bergen te verzetten?
Nils Roemen, bedenker en grondlegger van Durftevragen

12:20	 Interactieve vragenronde onder leiding van Jan van Lieshout, 
		  Eigen Kracht Centrale
		  Thema: de burger kan en moet het zelf doen!

-  Heeft de zendingsdrang van gemeente en professional lang genoeg geduurd?
-  Hoe wordt de omgeving probleemdrager?
-  Denken in “voorzieningen” is niet meer van deze tijd! 
-  Hoe zorgen we ervoor dat de burger zelf zijn rol weer pakt?
Janny Bakker, wethouder gemeente Huizen
Hans Zuiver, directeur Combiwel
Rein Hagenaars, directeur woningcorporatie Wonen Noordwest Friesland

13:00	 Gelegenheid tot het stellen van vragen, aansluitend lunchpauze

		�  Mooi dat burgers zo initiatiefrijk zijn maar als overheid en 
professional heb je rekening te houden met allerlei wetgeving, 
collega’s uit andere vakgebieden  en uiteenlopende regels. 
Hoe vertalen we al die initiatieven nu naar de praktijk van de 
professional en faciliteren we initiatieven van bewoners optimaal? 
En wat betekent dat voor uw eigen organisatie?

14:00	 Eerst weer inspiratie: ervaringen uit stad en dorp
Ad Pijnenborg, voorzitter Zorgcoöperatie Hoogeloon gemeente Bladel 
Dionne Sillé, projectmanager maatschappelijke innovatie gemeente Haarlem

14:45	 Interactieve vragenronde onder leiding van Jan van Lieshout, 
		  Eigen Kracht Centrale 
		  Thema: in hoeverre en hoe  verandert de rol van overheid en 		
		  professional en hoe moeten zij inwoner/burger faciliteren?
		  De vraag van de inwoner centraal stellen is één ding. De burger zelf de 	
		  regie geven en sociale netwerken faciliteren gaat nog een stap verder. Hoe 	
		  doe je dat als overheid en professional? En wat betekent dat voor uw 	
		  eigen organisatie?
		  - Johan Coes, wethouder gemeente Hellendoorn 
		  - Wil Koopmans, directeur Zinn Groningen
		  - Marijke van Hees, wethouder gemeente Enschede

15:30	 Afsluiting, aansluitend informele borrel	


